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Menschen eirdr0QENfreieSia
wWu I’d eVOI IeS Leben zu ermdglichen

Sehr geehrte Forderer und Partner,
Liebe Freunde, Kolleginnen und Kollegen,

mit unserem Tatigkeitsbericht 2018 erhalten Sie viele Einblicke in die geleistete Arbeit des abgelaufenen
Geschéftsjahres unserer Fachstelle und der vielen weiteren Hilfen unserer Drogenhilfskette. Wir danken dem Land
Niedersachsen, der Region Hannover und der Landeshauptstadt Hannover firr die Férderung und gute Zusammen-
arbeit. Wir hoffen und wiinschen uns aber nach wie vor eine angemessenere Wertschatzung unserer Arbeit, die
sich auch in einer tari ichen Dynamisierung bei den Zuwendungen zeigt, so wie Uberall sonst auch ublich, damit
die Unterdeckung nicht stetig weiter anwachst. Inzwischen liegt unser De zit nach knapp 30 Jahren bei 29,65%
(Vorjahr 29,13%) im abgelaufenen Geschéaftsjahr. Trotzdem ist es uns gelungen alle Arbeitsbereiche kontinuierlich
bereit zu halten, weiter zu entwickeln, drogenabhéngigen sowie drogengefahrdeten Menschen und deren Ange-
horigen ein breites Spektrum an Hilfen anzubieten. Hier sei den vielen Geldspendern besonders herzlich gedankt.
Nicht weniger mdchten wir auch den vielen Zeitspendern danken (Ehrenamtliche Mitarbeiter), die tatkréaftig in
vielen Arbeitsbereichen mitgeholfen haben, ebenso den Praktikanten, Ehemaligen und sonstigen Unterstiitzern,
Freunden und Menschen, die hinter uns stehen; ebenso den Partnerkirchengemeinden und Partnerbetrieben, der
Deutschen Rentenversicherung, Krankenkassen und Sozialleistungstragern fiir die P egeséatze und die Zusammen-
arbeit. Nicht genug danken kénnen wir unserer Kooperationspraxis Buck/Leugner, die sich in allen Kontexten und
Notwendigkeiten unserer Klienten der Fachstelle und der Clearingstation hervorragend angenommen haben. Dank
auch den vielen Mitarbeitern im Neuen Land, die die praktische Arbeit mit durchgehend hoher Motivation und
grolRem Einsatz geleistet haben und den vielen anderen Kolleginnen und Kollegen fur die Kooperation mit uns.
Hier mdchte ich besonders die vielen Drogenentzugsstationen / Suchtberatungsabteilungen der JVA's / andere
Fachstellen nennen. Dank auch den vielen Betern, die uns so mittragémnz herzlichen Dank dafir!

In der Jahreslosung 2018 heif3t es (Offenbarung 21,6):
Goitt spricht: ,Ich will dem Durstigen geben von der Quelle des lebendigen Wassers*

Vor ein paar Tagen bekam ich eine schone Geburtstagskarte. Sie war von einer nach 5 Jahren erstmal ausschei-
denden Mitarbeiterin, die ich sehr schatze. Neben den persdnlichen Zeilen enthielt sie eine kleine Geschichte von
einem jungen Mann, der am Strand gestrandete Seesterne wieder ins Wasser beférderte. Ein alter Mann fragte
ihn, warum er dies tue, der Strand sei doch so lang und da lagen so viele, es mache doch keinen Unterschied.
Der junge Mann hob einen auf und warf ihn ins Meer und sagte: fiir diesen einen aber schon. Ich glaube meine
Mitarbeiterin skizzierte damit sehr mein / unser denken, tun und handeln fiir den einzelnen Menschen. Die Quelle
des Lebens, Jesus, ist auch sehr personlich fur den einzelnen von Gott gegeben. In unserer christlichen Drogenhilfe
geht es vornehmlich immer um den einzelnen. Diesen Einsatz, mit und fur den einzelnen zu kAmpfen damit er /
sie aus den Verstrickungen der Sucht raus kommt, befreit wird und zu einem eigensténdigen, sinnerfillten, dro-
genfreien Leben nden kann, erlebe ich bei allen Mitarbeiterinnen. Diese zugewandte helfende Haltung fiir den
Einzelnen muss und sollte uns immer erhalten bleiben, auch in einer gréRer gewordenen Organisation. Hilfreich
dabei emp nde ich, dass alle leitenden Mitarbeiter, bis hin zu den Vorstéanden, in unserem Werk immer noch gro-
Be Anteile an unmittelbarem Kontakt und Begleitungsarbeit mit unseren Géasten / Klienten / Patienten haben, wie
sonst alle Mitarbeiter auch. So sind wir eine stark beziehungsorientierte Suchthilfearbeit mit dem nétigen, starken
Bindungsaspekt, der aber zur rechten Zeit auch wieder freigibt, so der Einzelne in neue, andere, gesunde Bezlige
hineingefunden hat. Das ist oft eine langer, weit Uber die Therapiezeit hinausgehender Prozess in der Nachsorge,
der aber sehr wichtig ist. Auf den folgenden Seiten erhalten Sie spezi sche Einblicke der Drogenhilfskette Neues
Land mit statistischen Zahlen und Berichten. Vielen Dank fiir alle Unterstiitzung, bleiben Sie uns treu.

Mit herzlichen Grif3en
im Namen aller Mitarbeiter

Bty Lowekie [ fholed 2

Peter Gaenshirt Eberhard Rul

Dipl.-Sozialarbeiter/-Padagoge,
Sozialtherapeut

Leiter der Fachstelle

fur Sucht und Suchtpravention

Dipl.-Sozialarbeiter/-Padagoge
Sozialtherapeuf
Vorstandsvorsitzende




Hilfen aus einer Hand
vom Aufbau der Arbeit

Der Aufbau des Neuen Landes hat sich im Berichtsjahr dem Vorjahr gegeniber
nur geringfiigig verandert. Von daher bringen wir in etwa diErlauterungen des Vorjahres noch
einmal vorweg. Zum Verstandnis weisen wir darauf hin, dass wir im ambulanten Kontext fir
méannliche und weibliche Klienten die gleiche Schreibweise verwenden und sie im stationéaren
Kontext unsere Gaste nennen.

DasNeue Landbietet vornehmlich drogenabhéngigen Menscheilfen aus einer Hand. Das
gewabhrleistet eine nicht zu unterschatzende vertrauensvolReziehungskontinuitat.

Es arbeitet als ein zusammenhangendes Hilfssystem, das dem Einzelnen von der StralRe weg
bis hin zu Hilfen fir seine eigene drogenfreie Lebensfihrung nach seiner Therapie nahtlos
zur Verfuigung stehtDie aufeinander aufgebauten Hilfsangebote sind zu einer Hilfskette
ineinander verzahnt.

Die Arbeit beginnt in Hannover und Region m#uchtpraventiven Mal3hahmen in Schulen und
Gruppen sowieMotivationsarbeiten zum Ausstieg aus der Sucht auf den Stralen Hannovers und
vielen einschlagigen Orten der Drogenszene. Sie findet Fortsetzung in unséagiestreffpunkt-
arbeit mit zwei Standorten, einen in dem zu einenKontaktcafé ausgebauten Bauwagen (plus
Container) unter der Raschplatzhochstral3e hinter dem Hauptbahnhof und zum anderen in den
vielféaltigen Moglichkeiten des,SOS-Bistro®, SteintorfeldstralRe 4A.

Weiter geht es mit den Angeboten des Hauses Steintorfeldstral3e 11 mit @gogenberatungs-
stelle und der alsAuffanghaus arbeitenden ClearingStation fur drogenabhangige Manner

und Frauen mit 12 Platzen.

Dariber hinaus verfigt das Neue Land Ubewei eigene Langzeittherapieeinrichtungen
(station&re medizinische Rehabilitation von Abhangigkeitserkrankungenit einer Kapazitat von

38 Platzen auf dem Lande (Schorbornls Mannertherapieplatze und Amelith - 15 Manner-
therapieplatze, 8 Frauentherapieplatze incl. 3 Begleitkindplatze, beide im Solling) inklusive
Adaption an beiden Standorten.

Hinzu kommen32 ambulante Nachsorgeplatze im Rahmen von betreuten Wohnen in der Ein
richtung an allen drei Standorten in Schorborn, Amelith und Hannover (Ahlem).

Insgesamt sind das 82 stationare Platze.

Die Aktion,Hoffnungstrager” erméglicht ehemaligen drogenabhéngigen Klienten eine Zeit der
ehrenamtlichen oder vollzeitigen Mitarbeit in einigen Aditsbereichen, die einerseits ihre eigene
Stabilitat zu fordern hilft, ihnen andererseits die Moglichkeit ertffnet, abseits stehenden drogen
abhangigen Menschen zu einem Leben ohne Drogen und somit zum Ausstieg aus der Abhéngig
keit zu motivieren.

In den letzten Jahren haben sich verstéarkt integrative Arbeitsanséatze entwickelt, die es ermogli
chen, Menschen aus anderen Kulturen zu erreichen und ihnen zu helfen.

Nachstehend verdeutlichen wir die Angebote der einzelnen Arbeitsbereiche.




Sommerfest der Einsatzwoche
~summer in the City"

Im Jahr 2018 wurden diverse Streetwork - Einsatze zu Szeneplatzen und Methadonvergabestellen,
sowie auf den Entgiftungsstationen und in den Justizvollzugsanstalten kontinuierlich fortgefiihrt. Einige
hauptamtliche und Uberwiegend ehrenamtliche Mitarbeiter hielten die Kontaktarbeit zu drogenab-
hangigen und substituierten Menschen bestandig aufrecht und motivierten sie immer wieder zum
Ausstieg aus der Sucht. In der Streetwork - Arbeit wurden im Jahr 2018 Motivations-, Drogenberatungs-
und Krisengesprache gefihrt.

Kontinuierliche Szenearbeit und begleitende Sozialarbeit

Die Mitarbeiter suchten in kleinen Teams verschiedene Szeneplatze in Hannover auf: u.a. Raschplatz,
Schwarzer Bér, Gartenkirche, FernroderstraRe und Steintor.

Die Einsétze am Raschplatz sowie am Schwarzen Béaren fanden im Jahr 2018 weiterhin bestéandig jede
Woche statt. Der Raschplatz wurde hau ger aufgesucht als im Jahr zuvor, Gberwiegend von russisch-
sprachigen Mitarbeitern. Daher konnten die Kontakte zu russischen Drogenabhangigen kontinuierlich
gep egt werden. Und die Beratungsangebote auf Russisch wurden weiter ausgebaut.

Die Mitarbeiter knlpften auch weiterhin Kontakte zu obdachlosen Menschen aus osteuropaischen
Staaten, u.a. Polen und dem Baltikum, die sich am Raschplatz treffen. Viele von ihnen kénnen keine
medizinische Versorgung in Anspruch nehmen, weil sie nicht krankenversichert sind. Einige konnten in
christliche Einrichtungen fir Obdachlose und Drogenabhéngige auRer-halb Hannovers vermittelt wer-
den, die Menschen ohne verp ichtende Kostentibernahmeerklarung aufnehmen.

Jeden Donnerstag geht ein ehrenamtlicher Mitarbeiter zu der Methadonvergabestelle am Schwarzen
Baren im den Stadtteil Linden. Dort kommt er mit substituierten Drogenabhéngigen ins Gesprach,
vermittelt einige an unsere Drogenberatungsstelle und ermutigte sie, aus der Drogensucht und der
Substitution auszusteigen und weitere Angebote des Neuen Landes in Anspruch zu nehmen.

Einmal im Monat ist ein kleineres ehrenamtliches Mitarbeiterteam am Abend mit Kaffee, Tee und
belegten Broten zum Steintor unterwegs.

Im Rahmen der niedrigschwelligen Kontaktarbeit wurden auch einige sozialarbeiterische (Begleit-)
Dienste fiir drogenabhangige Menschen durchgefiihrt, wie z. B. Begleitungen zu Amtern, Dolmetschen
des russischsprachigen Mitarbeiters, Krankenhaus-Besuche und anderes mehr.

Das Frauenteam, welches drogenabhangige Prostituierte tber ca. 25 Jahre aufsuchte, hat mit den
wochentlichen Einséatzen im Laufe des vergangenen Jahres aus verschedenen Griinden aufgehdrt, u. a.
da es immer schwieriger wurde das Klientel zu erreichen.

Streetwork - Einsatzwochen in der Drogenszene Hannover

Auch im Jahr 2018 fanden wieder die Einsatzwochen ,Summer in the City" (SitC) mit 53 Teilneh-

merinnen und ,Christmas in the City" (CitC) mit 70 Teilnehmerlnnen in der Drogenszene Hannovers
statt. Die Teilnehmerinnen kamen aus allen Teilen der Bundesrepublik Deutschland, mit verschiedenen
Berufs- und Lebenshintergriinden. Sie unterstitzten die Einsatzwochen ehrenamtlich. Bei CitC war das



Team international, da Teilnehmer aus Italien, USA, Kanada, Tansania, Kenia, Russland, Kasachstan,
Ukraine und Madagaskar dabei waren. Sie suchten in Teams drogenabhangige Menschen an den oben
erwahnten Szeneplatzen auf, kamen mit ihnen ins Gesprach und ermutigten sie zu einem Leben ohne
Drogen. Die Hohepunkte der Einsatzwochen waren das Sommerfest mit dem 30 - jahrigen Jubilaum
des Drogenkontaktcafés Bauwagen und die beiden Weihnachtsfeiern im ,SOS-Bistro“ und Bauwagen.

Entzugsstationen

Im vergangenen Jahr fanden insgesamt 45 Einsétze auf Drogenentzugsstationen statt, bei denen es
zu sehr vielen personlichen Kontakten kam. Die Einsétze wurden in der Regel jeweils von zwei Mit-
arbeitern durchgefuhrt. Einer der Mitarbeiter war hdu g ein ehemaliger Drogenkonsument, der von
seinen eigenen Therapieerfahrungen berichtete und dadurch andere ermutigen konnte, Schritte in ein
drogenfreies Leben zu gehen. So haben einige nach diesen Einsatzen Kontakt zum Neuen Land aufge-
nommen und sich fir die Therapie beworben.

Justizvollzugsanstalten Sehnde und Hildesheim

Die Suchtgruppe in der JVA Sehnde fand im Jahr 2018 weiterhin alle 14 Tage montags statt und wurde
von zwei bis drei Mitarbeitern im Wechsel durchgefiihrt. Sie hatte einen offenen Charakter und es
kamen jeweils 8-12 drogenabhangige Haftlinge. Die Atmosphare in der Suchtgruppe war gut und die
Besucher nahmen gerne teil, so dass ernsthafte Gesprache rund um die Themen der Sucht und The-
rapie entstanden. Durch die Kontinuitat der Suchtgruppe und die Prasenz unserer Mitarbeiter wurde
das Neue Land in der JVA Sehnde auch bei denjenigen Héftlingen bekannt, die nicht an der Gruppe
teilnahmen. Einige sind auf diese Weise zum Neuen Land gekommen und haben eine Kostenzusage
fur eine stationéare Therapie erhalten.

Im vergangenen Jahr besuchten auch weiterhin drei bis vier Mitarbeiterinnen des Neuen Landes einmal
im Monat inhaftierte Frauen in der JVA Hildesheim. Sie stellten ihnen die Gesamtarbeit des Neuen Landes
vor und sprachen mit ihnen tber ihre Situation und die daraus entstehenden Probleme. Dabei boten sie
ihnen wahrend ihres Besuchs auch professionelle Hilfe und weitergehende Beratungsgesprache an.

Daniela Keil, Sozialarbeiterin/-padagogin, (B.A.)

Bahaihall
[Rlmeniec 2t Mini- JVA Hildes- Entzugs-  |Summer in the |Christmas in the
Einsatzort bzw. Art jenkirche / |Schwarzer Bar | shutile heim JVA Sehode|stationen | City City
Pater LT Algxandes . |AJexander | Grammich
Teamleitung: Wiklor Fregen|Delbed Micke |Philipp Lenzen Reinhand G. [Filz A Faz B.Grammlich & Fitz
Teamgribe: 5 2 4 4 2 B 53 o
Einsitze/Jahr: 120 48 20 10 X2 45 B 5
Mitarb./Einsatz: 2 2 3 5 2 2 a5 45
Kontakte/Einsatz: 25 30 30 30 a 14 350 450
Dawer des Einsatzes in h: 2 2.5 3 4 3.5 5 B ]
intensivere Kontakte/Einsatz: [:] 10 a 12 g 14 210 240
Kontakte/Jahr: 3000 1440 600 300 188 630 2100 2250
Personalstunden/Jahr: 480 240 180 200 154 450 1680 1800
intensive Kontakte/Jahr: 960 480 180 120 198 630 1280 1200
Gesamte Streetwork- I Vergleich
Kontakte in 2018 10518| 2017 10337
fimmta Streetwork-Stunden Im Vergleich
in 2018 5184 2017 E671
Gesamte intensive Im Vergleich
Streetwork-Kontakte in 2018 5028| 207 5447
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Die Einweihungsfeier des neuen Bauwagens Das Wohnzimmer der Szene

Bauwagen:

Der Bauwagen hatte im Jahr 2018 zwei Hohepunkte erlebt. Zum einen konnte das 30 — jahrige
Jubilaum gefeiert werden, welches beim groRen Sommerfest am 25.8.2018 integriert wurde. Zum
anderen erfolgte zum Ende dedubilaumsjahres die Umsetzung und Erneuerung der Gesamt-
anlage. Dadurch konnten die Raumlichkeiten um ein zweites Gesprachsbiro und eine Toilette
erweitert werden. Die Umsetzung der Gesamtmalnahme wurde durch grof3zligige Finanzierungs-
hilfen, unter anderem der Landeshauptstadt Hannover, der Infra und Freunde des Neuen Landes
ermdglicht. Im Rahmen der Verschdnerung des Raschplatzes haben wir uns mit der &uReren Farb-
gestaltung in das neue Farbkonzept der Briickengestaltung eingefiigt. Am 11.12.2018 konnten wir
mit allen Beteiligten unter anderem Vertreter der Landeshauptstadt Hannover, Infra, Freunde der
Arbeit des Neuen Landes und vielen Menschen aus der Drogenszene die Wiedererdffnung feiern.

AulRer wahrend der Umsetzungsphase, war das Kontaktcafé werktags von 14.00 — 17.00 Uhr
geodffnet. Auch im Jahr 2018 wurdedas Wohnzimmer der Szene“ von vielen Gasten gerne
und dankbar angenommen. Wertschatzung, Annahme, Verstandnis an der Suchtbiographie und
Interesse an der aktuellen Lebenssituation pragten die tagliche Atmosphare im Bauwagen. Viele
Gaste hatten Vertrauen und redeten direkt aus ihrem Leben. Es wurde gelacht, geweint und das
Leben geteilt. Jeder einzelne Gast war eine originelle Personlichkeit und eine Bereicherung fir
die Arbeit.

Das unterschiedlicheMitarbeiterteam hat einen bestandigen und wertvollen Dienst an der
Gemeinschaft dieser Stadtgesellschaft geleistet. Das Team setzte sich zusammen aus ehrenamt-
lichen Mitarbeitern, ehemaligen Drogenkonsumenten nach ihrer erfolgreichen Therapie, Prakti-
kanten und Bundesfreiwilligendienstleistende.

Erganzt wurde das Team durch Géaste, welchibeitsstunden ableisten mussten.

Die Begleitung und Koordination der Mitarbeiter erfolgte durch das hauptamtliche Fachpersonal.

Das Bam von Fresh-up geht einmal im Monat vom Bauwagen aus, um in der unmittelbaren
Umgebung alkoholpraventive Einsatze unter Jugendlichen durchzufihren.

Leiter des Bauwagens
Reinhard Grammlich, Dipl.Sozialarbeiter




Niedrigschwellige Arbeit Bauwagen Zahlen

Bauwagen // Zahlen

Drogenkontaktcafé Bauwagen Niedrigschwellige Anlaufstelle nahe der Drogenszene

Offnungszeiten:
Der Bauwagen hatte im Jahr 2018 (Feiertage ausgenommen) montags bis freitags jeweils von 14.00 —
17.00 Uhr gedffnet. Daraus ergibt sich eine Offnungszeit von insgesamt 666 Stunden an 222 Tagen. Vom
1.11.-11.12.2018 war das Kontaktcafé durch die Bauwagenumsetzung geschlossen. Im Schnitt besuch
ten ca. 28 Gaste an einem Nachmittag den Bauwagen, so dass ca. 6216 Bes

Angaben zu den Gasten: Alter:
5% Frauen 5% unter 20 Jahre

95 % Manner 20%  zwischen 20 und 30 Jahren Aufgrund der Anonymitat
30%  zwischen 30 und 40 Jahren des Klientels kbnnen die
30%  zwischen 40 und 50 Jahren Zahlen hier nur als geschétzte
10%  dber 50 Jahre Daten wiedergegeben werden.

Es wurde keine
SUChtabhanglgk6|t Statistik erhoben

60 % sind drogenabhangig
20 % sind alkoholabhé&ngig, psychisch erkrankt, Bekanntschaften der
Drogenabhéngigen, Personen mit Mitgrationshintergrund
15 % sind Cannabiskonsumenten
5 % ehemals Drogenabhéangige

Das Klientel der Drogenabhéngigen lasst sich wie folgt aufschliisseln:
30 % sind in der Substitution und haben regelméfiig Beikonsum

20 % sind mehrfachabhéangig (Heroin, Kokain, Crack, Tabletten)

10 % sind im Diamorphinprogramm (Heroinmittelvergabe)

Bei ca. 60% der Klienten liegt zusatzlich eine Alkoholabhangigkeit vor.

Dauer der Abhéngigkeit:

15 % sind unter 10 Jahre abhangig

40 % sind zwischen 10 und 20 Jahre abhangig
35 % sind zwischen 20 und 30 Jahre abhangig
10 % sind Uber 30 Jahre abhéngig

Wohnsituation:
50 % der Besuchter sind obdachlos oder leben in Obdachlosenunterkiinften

Arbeitsstunden:
Sechs Personen mit Suchtgeschichte haben insgesam 660 Sozialstunden im Bauwagen abgeleistet.

Ehrenamtliches Mitarbeiterteam:

Im Bauwagen waren im Jahr 2018 zehn ehrenamtliche Mitarbeiter tétig.

Zusatzlich gab es acht Praktikanten und verschiedene Hospitanten, die die Arbeit kennengelernt und
unterstutzt haben.

Leiter des Bauwagenarbeit: Reinhard Grammlich, Dipl.-Sozialarbeiter

Teilzeit: Joreck Weynell, Suchtkrankenberater
Teilzeit: Norbert Abel (Soziale Teilhabe)
Teilzeit: Marco Vol3(Soziale Teilhabe)
Teilzeit: Guido Missberger(Soziale Teilhabe)
Teilzeit: Marian Jordens(AGH)

Teilzeit: Timon Zielke (Bufdi)

Teilzeit: Daniel Brandt (Bufdi)
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fur Substituierte

Fir Substituierte bestand im Jahr 2018 weiterhin die Méglichkeit, Psychosoziale Betreuung (PSB) in
Anspruch zu nehmen, die im Drogenkontaktcafé Bauwagen stattfand. Sie unterteilte sich in eine of-
fene Sprechstunde und Gruppenstunden. Auch fir russischsprachige Drogenabhangige gab es PSB-
Angebote auf Russisch.

Die administrativen Tatigkeiten im Rahmen der PSB wurden weiterhin von der koérperbehinderten
Mitarbeiterin ausgefihrt, die als Sozialarbeiterin seit 2010 einen behindertengerecht eingerichteten
Arbeitsplatz im Neuen Land hat und sehr gut in das Team integriert ist.

Offene Sprechstunde

Die offene Sprechstunde fand jeden Dienstag von 12:00-14:00 Uhr statt und diente Substuierten als
erste Anlaufstelle zur Aufnahme in die PSB. Ein Sozialarbeiter und zwei Suchtkrankenberater fiihrten
Einsteigsgesprache mit Substituierten und gaben ihnen weitere Informationen zur PSB, bevor sie in die
PSB-Gruppe aufgenommen wurden.

Im Rahmen der offenen Sprechstunde fanden aber auch vertrauliche Einzelgesprache Uber die Leben-
sumstande und Suchtprobleme der Substituierten sowie Uber ihre Motivation zur Veranderung und
Maoglichkeiten des Ausstiegs aus der Sucht statt.

In der offenen Sprechstunde wurden im vergangenen Jahr zusammengefasst fachliche Erst-, Folge-,
Motivations- und Krisengesprache mit substituierten Drogenabhangigen durchgefiihrt.

Gruppenangebote

Die Gruppenstunden fanden im 14-tdgigen Rhythmus mittwochs fur jeweils eine Stunde statt. Fur die
Substituierten war eine Teilnahme verbindlich. Bei zu vielen Fehlzeiten wurden sie aus der PSB abge-
meldet.

Im ersten Quartal von 2018 gab es eine Frauengruppe mit drei Teilnehmerinnen und eine Manner-
gruppe mit etwa 7 Teilnehmern, die ab April zusammengelegt wurden. Die PSB-Gruppe umfasste dann
etwa zehn Teilnehmerlnnen. Im letzten Quartal von 2018 waren nur noch finf M&nner in der PSB-Grup-
pe. Der Rickgang der Teilnehmerzahl ist vermutlich dar-auf zurtickzufihren, dass arztlichen Richtlinien



charles/unsplash.com

und Vorschriften fir Substituierte bezlglich der P icht zur Inanspruchnahme von PSB geandert wurden.

Thematisch ging es in den meisten Gruppenstunden um aktuelle Anliegen, Probleme und Fragen der
Substituierten rund um die Sucht. Dartber hinaus wurden folgende Themen héu g angesprochen:
Familienbeziehungen, Wohnsituation, Umgang mit Geld, Schuldenregulierungen, Behérdenschwierig-
keiten und Gerichtsangelegenheiten.

Das Hauptanliegen der Mitarbeiterinnen bestand darin, die Teilnehmerlnnen zu motivieren, sich mit
ihrer eigenen Suchtgeschichte auseinanderzusetzen und Uber Mdglichkeiten des Ausstiegs aus der
Sucht nachzudenken. In diesem Kontext wiesen sie die Substituierten auch auf Beratungs- und Thera-
pieangebote des Neuen Landes hin.

Daniela Keil, Sozialarbeiterin / -padagogin (B.A.)

Zahlen

Im Jahr 2018 nahmen insgesamt 13 Klientinnen die Psychosoziale Betreuung (PSB) des Neuen Landes
in Anspruch (im Vorjahr 29 Klientinnen), 10 Manner (76,92 %) und 3 Frauen (23,08 %).

Die Altersspanne der Teilnehmerlnnen lag zwischen 32 und 67 Jahren, wobei die Mehrheit der Klien-
tinnen zwischen Anfang und Mitte 40 Jahre alt waren.

53,85 % der Klientinnen kamen im vergangenen Jahr zum ersten Mal in die Drogenberatungsstelle
des Neuen Landes, wahrend 23,08 % wiederaufgenommen wurden. Bei 23,08 % gibt es dazu keine
Angaben.

53,85 % der Klientlnnen brachen die PSB vorzeitig ab, 7,69 % wechselten auRerplanméaRig in eine
andere Einrichtung. 30,77 % der Teilnehmerinnen blieben tiber den Jahreswechsel 2017/18 in der PSB.
Ein Teilnehmer ist wahrend seines PSB-Teilnahmezeitraumes verstorben.

Besonderheiten zupsychosozialen Situation des Klientels lassen sich in etwa wie folgt darstellen
(Angaben jeweils zu Beginn der Betreuung):




Familienstand:
53,85 % ledig
23,08 % geschieden
7,69 % verheiratet
15,38 % k. A.

Schulbildung:
30,77 % ohne Schulabschluss
23,08 % Realschulabschluss
23,08 % Haupt-/Volksschulabschluss
7,69 % (Fach-)Abitur
15,38 % k. A.

Berufsausbildung:
53,85 % keine Hochschul- oder Berufsausbildung abgeschlossen
23,08 % noch keine Ausbildung begonnen
7,69 % betrieblicher Berufsabschluss
15,38 % k. A.

Einkommen:
61,54 % Alg lI-Empfanger
7,69 % Alg I-Empfanger
7,69 % sonstige Nichterwerbsperson
23,08 % k. A.

Migrationshintergrund:
76,92 % mit deutscher Staatsangehorigkeit
23,08 % mit auslandischer Staatsangehorigkeit

Wohnsituation:
69,23 % selbstandiges Wohnen
7,69 % (Ubergangs-)Wohnheim
7,69 % JVA, Maldregelvollzug
7,69 % ohne Wohnung
7,69 % k.A.

Bezuglich deiSucht(mittel)problematik hatten alle Klientinnen eine opioide Abhangigkeit. Die Mehr-
heit von ihnen hatte neben der Substitution regelmafigen Beigebrauch, oftmals von Cannabis, Heroin,
Kokain und Alkohol. Da die Klientinnen dies meistens nicht im Aufnahmebogen angaben, sondern es
im Gruppengesprach oder im Einzelgesprach erzahlten, konnten Uber die Héhe des Beikonsums keine
statistischen Zahlen erhoben werden.

Vier fachlich ausgebildete Mitarbeiterinnen teilten sich die Arbeit:

Reinhard Grammlich, Dipl.-Sozialarbeiter / Diakon
Alexander Fitz, Suchtkrankenberater

Joreck Weynell| Suchtkrankenberater

Daniela Keil, Sozialarbeiterin / Sozialpadagogin (B.A.)

Daniela Keil, Sozialarbeiterin/-padagogin, (B.A.)




Russischsprachige
- Arbeit

Seit 17 Jahren verfiigt das Neue Land Uber den Arbeitszweig der russischsprachigen Arbeit. Dieser-Arbeits
bereich wird von einem hauptamtlichen Suchtkrankenberater geleitet, erganzt wird die Arbeit durch ehren
amtliche Mitarbeiter.

——

Werktags findet vormittags eine offene russischsprachige Beratungssprechzeit im SOS-Bistro statt, die auch
im Jahr 2018 sowohl von Klienten als auch von Angehdérigen sehr gut angenommen wurde. Bei Bedarf
erfolgte eine Weitervermittlung der Klienten an die Drogenberatungsstelle, von wo aus, teilweise mit-rus
sischsprachiger Ubersetzung, Therapieantrage gestellt und Amterangelegenheiten weitergefiihrt wurden.

Zudem wurde die Psychosoziale Betreuung russischsprachiger Substituierter im Jahr 2018 fortgesetzt, die
sowohl Gruppen- als auch Einzelgesprache umfasste. Als sehr wertvoll erlebten wir hier weiterhin die Mit
arbeit von ehemals Drogenabhangigen, da manche unserer Géste die Hoffnung, ein drogen- und substitu
tionsfreies Leben fuhren zu kdnnen, verloren haben und versuchen, sich mit ihrer Situation zu arrangieren.
Hier konnte der Kontakt zu den ehemals drogenabhangigen Mitarbeitern, die bereits seit einigen Jahren
abstinent von Suchtmitteln leben, eine starke Motivation darstellen, um trotz langjahriger Abhangigkeit
ebenfalls Schritte aus der Abh&ngigkeit zu wagen.

Weiter verstérkt haben wir im Jahr 2018 die Durchfihrung von Informationsveranstaltungen auf den Dro
genentzugsstationen der Region Hannover und in anderen Stadten. Da die Veranstaltungen meist von unse
rem russischsprachigen Suchtkrankenberater und einem weiteren Kollegen durchgefiihrt wurden, konnten
auch in diesem Rahmen vermehrt russischsprachige Personen erreicht werden und es war moglich, auf ihre
spezifischen Fragen und Bediirfnisse einzugehen. Die Veranstaltungen boten einen Rahmen, um Uber The
rapiemoglichkeiten zu berichten und vorhandenen Angsten und Missverstandnissen zu begegnen, zudem
konnten die Mitarbeiter als selbst ehemals Drogenabhangige und Migranten im offenen Austausch auch
von eigenen Erfahrungen berichten und auch hierdurch einen guten Zugang zu den russischsprachigen
Patienten gewinnen.

Auch konnten im Jahr 2018 wieder regelmaRige Einséatze auf der Drogenszene durchgefiihrt werden. Hier
ist ein Team von vier russischsprachigen, teils ehrenamtlichen, Mitarbeitern entstanden, das 2-3 Mal pro
Woche die Abhéngigen auf verschiedenen Platzen Han
novers aufsucht, um mit ihnen ins Gesprach zu kommery

Der russischsprachige Gottesdienst, der im Rahmen
Nachsorge jeden Monat durchgefiihrt wurde, konnte i
Jahr 2018 fortgesetzt werden, auf3erdem fanden unte
schiedliche Freizeitaktivitaten, z.B. in Form eines Grillfe
und in Form sportlicher Aktivitaten, statt.

Alle zwei Wochen wurde von zwei Mitarbeitern zude
eine Suchtgruppe in der JVA Sehnde durchgefihrt, die a o
zunehmend von Teilnehmern mit russischsprachigerf =~
Hintergrund besucht wird. T

Alexander Fitz, Suchtkrankenberater

Die russischsprachige Gruppe beim ,Tag der Begegnung




Das ,,SOS-Bistro und mehr...“ befindet sich in de
Steintorfeldstr. 4A und liegt zentral zwischen der Dro
genberatungsstelle in der Steintorfeldstr. 11 und de
Drogenanlaufstelle Kontaktcafé Bauwagen.

ZAHLENBERICHT

Im Jahr 2018 hatte das Bistro wdchentlich insgesa2®,5 Stunden zu folgenden Zeiten geoffnet:
Montag — Freitag 9.00-14.00 Uhr
Donnerstag 17.00-20.30 Uhr

Gastezahlen

DasFrihsticksangebot des SOS-Bistros wurde im Jahr 2018 insges&ni8 mal wahrgenommen.
Nachmittags wurde das Bistro3235 mal besucht. Das ergibt eine Zahl va#053 Bistrobesuchen im
Jahr 2018, waga. 27 Besuchern pro Tagentspricht.

Inanspruchnahme niedrigschwelliger Beratung

Ca. 18 Personennahmen das Angebot deniedrigschwelligen Beratung des SOS-Bistros regelméafig
in Anspruch. Zudem kamen viele Géste, die anonym bleiben wollten, jedoch mit einem Anliegen be-
wusst die niedrigschwellige Beratung aufsuchten. Dies waren einmalige Kontakte.

JAHRESBERICHT

Beratungsangebote (inklusive russischsprachiges Klientel)

Das Beratungsangebot im Bistro wurde gut von den Gasten, sowie Nachsorglern und ehemaligen
Drogenabhangigen in Anspruch genommen. Die Beratung wurde von einer BA Sozialpddagogin/Sozi-
alarbeiterin durchgefiihrt und umfasste neben der Beratung und Vermittlung in weiterfiihrende-Ein
richtungen (z.B. in Entgiftungsstationen und Therapieeinrichtung) auch Hilfe in anderen lebensprak
tischen Bereichen wie beispielsweise bei Amter-, Schulden- und Justizangelegenheiten. Im Jahr 2018
wurde das Angebot der Niederschwelligen Beratung sehr oft wahrgenommen, als einmaliges Angebot
sowie als mehrmaliges bis regelmaRiges Angebot. Ein Teil von ihnen konnte in eine weiterfihrende
Einrichtung vermittelt werden. Andere nutzten das Angebot zur Klarung von Schwierigkeiten oder als
regelmaRige Anlaufstelle fir Gesprache.

Auch die von einem Suchtkrankenberater angebotene russischsprachige Beratung wurde im Jahr 2018
sehr gut angenommen.

Mitarbeiter/Teamzusammenstellung

Im Jahr 2018 arbeiteten neben hauptamtlichen Mitarbeitern, Praktikanten und Mitarbeitern aus unter-
schiedlichen MalRnahmen (z.B. 1,30 Euro-Job, Soziale Teilhabe, FAV-Stelle) ca. 25 ehrenamtliche Mitar-
beitern im SOS-Bistro. Die Altersspanne lag in der Regel zwischen 18-80 Jahren.

Trotz dieser grof3en Vielfalt an unterschiedlichen Mitarbeitern gelang die Integration neuer Mitarbeiter,
sowie Kurzzeit- und Schilerpraktikanten sehr gut. Aus verschiedenen Grinden verlie3en einige Mit
arbeiter das Team, wieder andere kamen neu hinzu, sodass der Bistrobetrieb die meiste Zeit mdglich
war. Die Offnungszeiten wurden etwas modifiziert. Das Bistro musste im Vergleich zum Vorjahr nur



selten friihzeitig geschlossen werden. Durch dggoR3e Vielfalt in der Mitarbeiterkonstellation st

die Mitarbeiterfihrung/-begleitung essentiell. Um diesdstmdglich gewahrleisten zu kdnnen, wére
die konstante Anwesenheit eines Sozialarbeiters notwendig. Da dies bisher nur halbtags gewahrleistet
werden kann, ist der notwendige Bedarf nicht gedeckt. Schwierige Situationen mit den Gasten und
Konflikte innerhalb des Teams kdnnen somit meist nur riickwirkend verarbeitet und geklart werden.

Beratungsangebot wahrend Summer in the City

Die Sozialarbeiterin des Bistros war wahrend Summer in the City 2018 zu geregelten und abgespro
chenen Zeiten anwesend, sodass die Teilnehmer durch sie eine gute Ansprechperson hatten. Daher
konnten gezieltkonkrete Beratungsgesprache wahrend der Woche laufen, sowie Termine fir die
nachsten Wochen vereinbart werden. Dies stellte eine effektive Vernetzung zur niederschwelligen
Beratung im Bistro dar. Die Kontaktaufnahme und Weiterbegleitung konnte dadurch nahtlos sicherge-
stellt werden.

Flohmarkt

Bisher wird der Flohmarkt von einem ehrenamtlichen Mitarbeiter geleitet und durchgbft. Um die

ses Projekt langfristig durchfihren zu kénnen wird es professionell koordiniert werden missen. Dies
bedarf jedoch einer Subvention finanzieller und personeller Art. Unter dem Gesamtprojekt des sozia
len Flohmarktes fallen zum einen der monatlich stattfindende Flohmarkt in Hannover, zum anderen
werden Ebay-Kleinanzeigen geschaltet, es finderviele Haushaltsauflosungen statt, sowie gezielte
Metallverwertung. Die Einnahmen sollen der niederschwelligen Arbeit des Neuen Landes zugute
kommen. Im Jahr 2018 fandemehrere Flohmarkte in Hannover statt. Der ehrenamtliche Mitarbeiter
Detlef Mucke wird mit diesem Projekt vorca. 10 zuverldssigen Mitarbeitern unterstitzt. Das Mitar-
beiterteam besteht aus Ehrenamtlichen, ca. 5 Personen, die damit ihre Arbeitsstunden ableisten sowie
phasenweise Géste bei Interesse aus der Clearingstation.

Tagesaufenthalt

Durch die Offnungszeiten des Bistros und Bauwagens bietet das Neue Land an 5 Tagen die Woche
(Montag bis Freitag) einen Tagesaufenthalt fiir drogenabhéngige Gaste von 9-17 Uhr. Donnerstags ist
die Anlaufstelle bis 20.30 Uhr getffnet, da an dem Abend das Bistro eine Abendschicht anbietet.
Offnungszeiten Tagesaufenthalt

Bistro 9.00-14.00 Uhr - Bauwagen 14.00-17.00 Uhr — Bistro donnerstags 17.00-20.30 Uhr.

Gabi Aselmann
BA Sozialpadagogin/Sozialarbeiterin




Suchtpravention Bericht & Zahlen

-echles Leben entdecken -

FACHSTELLE FUR SUCHTPRAVENTION

Fachstelle fur Suchtpravention Neues Land e. V.

Als Suchthilfeeinrichtung erleben wir tagtéglich die Auswirkungen von Suchterkrankungen im
Leben von Menschen. Daher ist es uns ein Anliegen, Jugendliche und junge Erwachsene durch
Praventionsangebote sowie im personlichen Kontakt stark zu machen fir ein suchtfreies Leben.
Durch Aufklarung tber Suchtmittel, Verhaltenssiichte, Suchtentwicklung und mégliche Risiko-
und Schutzfaktoren sowie zielgerichtete Beratung wollen wir Raum schaffen fir einen offenen
Austausch, hinterfragen und bei Bedarf begleiten. Als Fachstelle des Neuen Land e. V. stehen wir
weiterhin fUr ein abstinenz-, werte- und beziehungsorientierten Ansatz in der Suchtpravention.

Unsere Angebote

fur Jugendliche und junge Erwachsene fir Schulen und soziale Einrichtungen

* ,Sinn statt Sucht” * Elternabende, Vortrage
(evtl. mit Lebensbericht eines « Erstellen von Praventionskonzepten
ehemals Drogenabhéngigen) und Handlungsfahrplanen

* Medien « Fortbildungen fiir Lehrerinnen,

* Alkohol Sozialarbeiterinnen, ...

« Cannabis

¢ lllegale Substanzen
¢ Nikotin und Wasserpfeife

2018 konnten wir mit 78 Veranstaltungen insgesamt 3310 Endadressaten und 145 Multiplikatoren
erreichen. Viele Multiplikatoren haben wir dariiber hinaus im Medienbereich erreicht. Diese Veran-
staltungen sind unter unserer Fachstelle computence extra aufgefihrt.




Suchtpravention Bericht & Zahlen

Trends und Veranderungen

.. Cannabis
Auch in 2018 erreichten uns verstarkt Anfragen neuer Schulen fir Veranstaltungen zum Thema \
Cannabis. Das Problem des Konsums sowie des Handelns auf Schulhdfen spitzt sicher weiter zu.
Wir freuen uns uber entstehende Kontakte zu Schulen, die uns um Unterstiitzung bitten, sowohl \
in Form von Aufklarungsarbeit unter Schilerinnen wie auch von Handlungsfahrpléanen im Fall
von konkreten Verdachtsmomenten. \

2 Authentische Lebensberichte |
Wir sind dankbar, dass auch dieses Jahr unsere Veranstaltungen von vielen ehrenamtlichen Hel-
ferlnnen unterstitzt wurden, die selber Drogenkonsumentinnen waren und meist auch Therapie |
im Neuen Land gemacht haben. Die Anfragen von Schulen nach dieser Art der Pravention sind
hoch, da es einen authentischen Einblick in die Thematik sowie eine Identi kation der SchlerIn- |
nen mit dem eigenen Leben ermdglicht.

.. Halt

Bundesweit hat die Zahl der KH Einlieferungen nur wenig abgenommen, wegen strukturellen |
Veranderungen gab es jedoch in Hannover wesentlich mehr ambulante Einlieferungen, die nicht |
mehr Uber Nacht bleiben, so dass wir sie im Rahmen der Krisenintervention am Tag danach
nicht mehr erreichen konnten. ‘
Gerade durch Fresh Up, unser Streetwork unter konsumierenden Jugendlichen, erleben wir, dass
es in Hannover nach wie vor viele Konsumenten gibt. |

.. Suchtpravention im Medienbereich \
Unsere Fachstelle computence hat durch die Férderung von Aktion Mensch in den letzten drei
Jahren Veranstaltungsinhalte entwickelt, die zum Teil Giber die Suchtpréavention hinaus geht und \
im Rahmen der Jugendhilfe eine gesunde Entwicklung der Personlichkeit im digitalen Zeitalter
im Fokus haben. |
Wir freuen uns, dass computence sich dadurch auf den Weg machen durfte, nicht mehr aus-
schlie3lich im Bereich Suchtpréavention aktiv zu sein, sondern nun auch Teil der Jugendhilfe \
werden durfte.
Konkret bedeutet das fur unsere Arbeit mit jungen Menschen, dass wir im Rahmen des Jugend- |
schutzes relevante Themen wie Datenschutz, Cybermobbing, Umgang mit Sozialen Netzwerken
etc. in den Veranstaltungen behandeln und somit unser Angebot der reinen Suchtpravention |
erweitern konnten.
Ein wichtiger Schlussel hierfir war und ist unsere Kooperation mit der IGS Wunstorf, in wel- |
cher wir seit 1,5 Jahren den ganzen 6. Jahrgang mit wdchentlichen Veranstaltungen in der ,AG
Mensch und Medien” gestalten durfen. |
Darlber hinaus erleben wir, dass Schulen, in welchen wir bis jetzt verstarkt Drogenpravention

gemacht haben, uns auch fur den Medienbereich anfragen. |
Fir die Zukunft erhoffen wir uns eine starker werdende Zusammenarbeit mit der Stadt Hanno- |
ver, um mit unserer Anerkennung als Jugendhilfe unsere Veranstaltungen breiter streuen und
mehr junge Menschen mit diesen wichtigen Themen erreichen zu kénnen. Wir sind dankbar ftr |
ein wachsendes Netz an Kooperationspartnern, mit welchen wir in dieser Sache auf dem Weg
sind und eine junge Generation pragen dirfen. Vielen Dank an dieser Stelle an return, das Team |
Jugend, prisma e.V. und die STEP.

.. Praventions- und Handlungskonzepte fiir Schulen
2018 konnten wir in einer weiteren Schule (Waldorf) mit einem Arbeitskreis aus Lehrkraften, |
Eltern und Schilerinnen ein umfassendes Praventionskonzept fur alle Jahrgédnge mit einem
Handlungskonzept fir den Umgang mit Betroffenen auf den Weg bringen. \
Andere Schulen, die bereits durch unserer Hilfe mit einem Praventionskonzept arbeiten, haben
es aktualisiert und durch zum Teil durch neue Arbeitskreise in die Schule hinein erneuert. \

Michael Lenzen & Alisha Giebel
Fachstelle flr Suchtpréavention Neues Land e. V.
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Der neue Mitarbeiter-Besprechungsraum

Im Laufe des Jahres 2018 waren insgesabt Personen (davon

42 Manner und 13 Frauen) bei uns mit 3077 Belegungstagen

zu Gast.

Die Clearingstation als stationare Wohnungslosenhilfe konnte
hierbei 40 Personen helfen, die derzeit oder unmittelbar akut

von Obdachlosigkeit betroffen waren. Es war uns zudem mog-
lich 29 Personen in eine stationare Therapie oder andere weiter-
fuhrende MalRnahme zu vermitteln. 25 Personen hatten einen
Migrationshintergrund — unser Konzept spricht nach wie vor ge-
rade auch russischsprachige Gaste an.

Wir sind immer wieder dankbar zu sehen, wie sich Menschen in
der Zeit im Neuen Land entwickeln und Uber sich hinauswach-
sen. Wahrend des letzten Jahres durften wir einige Gaste Uber
mehrere Monate in unserem Haus begleiten und sehen, wie sie
wieder zu Kraften kommen und motiviert sind, in ein neues Le-
ben zu starten. Es kostet eine Menge Kraft, Uberwindung und
Entschlossenheit, um an einem neuen Weg und der Hoffnung
fur ein besseres Leben dranzubleiben. Umso schoner ist es,
wenn es dann soweit ist und unsere Gaste den nachsten Schritt
wagen dirfen.

Wir freuen uns zudem immer wieder, wenn ehemalige Gaste
uns in der Clearingstation besuchen, weil dieser Ort fir sie ein
»Sicherer Hafen" und Heimat geworden ist. Uns ist es wichtig,
dass die Begegnung nicht mit der Entlassung und der Weiterver-
mittlung beendet ist, sondern, dass wir weiterhin umeinander
wissen und voneinander héren. Es ist ein besonderes Privileg
immer wieder zu sehen, dass Sucht bezwingbar und ein neues
Leben mdoglich ist.

Das Jahr 2018 war fir uns ein Jahr der Umstrukturierung. Im
Rahmen einer externen Beratung konnten wir unsere interne
Organisation und unsere Strukturen neu tUberdenken und wei-
terentwickeln. Gemeinsam haben wir Altbewahrtes bestéatigt
und Neues entwickelt. Dies war fur uns eine sehr intensive,
anstrengende aber auch wertvolle Zeit. Wir als Clearingstation
wollen in Bewegung bleiben und ein Angebot fir unsere Gaste
gestalten, dass ihnen hilft, sich auf ihre Therapie vorzubereiten
und neue Perspektiven fir ihr Leben zu entwickeln. Diese Arbeit
ware jedoch nicht méglich ohne unsere hauptamtlichen und be-
sonders ehrenamtlichen Mitarbeiter, die trotz mancher Krank-
heitsphasen und Urlaubsphasen den Alltag erméglicht haben.
Danke fir jedes Mitdenken, Einbringen und Dasein. Es ist schon,
gemeinsam auf dem Weg zu sein.

Wir hoffen sehr, dass wir weiter in Bewegung und ein wertvoller
und hilfreicher Ort fur unsere Gaste bleiben dirfen.

Michael Lenzen // Dipl. Sozialpadagoge3ozialtherapeut
Anna Zander // BA Soziale Arbeit
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Unsere ,Drogenberatungsstelle — Neues Land* be ndet sich als Teil der ,Fachstelle fir Sucht und Sucht-
pravention“ seit 31 Jahren in zentraler Lage der Innenstadt Hannovers hinter dem Hauptbahnhof in der
Steintorfeldstral3e 11. Im gleichen Haus ist die ,Clearingstation — Neues Land". Wenige Minuten zu Ful3
entfernt, in unmittelbarer N&he zur Beratungsstelle, liegen unsere zwei niedrigschwelligen Anlaufstel-
len - der ,Bauwagen” / unter der Raschplatzhochstral3e., ebenfalls seit 31 Jahren, und seit 21 Jahren
das ,SOS-Bistro/Café" / SteintorfeldstraBe. 4a. Sie bilden eine Einheit mit der Beratungsstelle. In der
Beratungsstelle bieten wir offene Sprechzeiten von Montag bis Donnerstag jeweils von 15:00 - 17:00
Uhr an. Darlber hinaus werden Termine nach Absprache vereinbart, gegebenenfalls fiir Berufstatige
auch zu spateren Abendstunden. Insgesamt halten ,SOS-Bistro/Café”, ,Bauwagen” und die Drogen-
beratungsstelle an 5 Tagen der Woch45 Stunden Offnungszeiten mit Beratungsangeboten vor.
Zusatzlich ist mobil eine telefonische Erreichbarkeit taglich von 9 — 21 h im Angebot. Die Beratungs-
stelle ist mit zwei Sozialarbeitern und einer Sozialarbeiterin besetzt gewesen. Uns zur Seite stand aus
dem Bereich Pravention ein Sozialarbeiter und eine Sozialarbeiterin und ein ehrenamtlich tatiger Dipl.
Psychologe. Im weiteren Sinn gehéren alle niedrigschwelligen Arbeitsbereiche — mehrere Streetwork-
teams, Gefangnisteams und weitere Teams, die die Drogenentzugsstationen und Ubernachtungshilfen
aufsuchen — zur Fachstelle dazu. Die Anlaufstellen und aufsuchenden Teams werden berwiegend
von ehrenamtlichen Mitarbeitern verschiedensten Alters- und Berufsgruppen versehen, die von einem
Mitarbeiter der Bereichsleitung der niedrigschwelligen Arbeit koordiniert, gefihrt und weitergebildet
werden. Der Fachbereich fir Suchtpravention ist ebenfalls angegliedert.

Medizinisch kooperiert die Beratungsstelle seit mehreren Jahren mit einer nahe gelegenen Gemein-
schaftspraxis, die auch die Clearingstationsgaste mitbetreut.

Der Bereich Medienabhangigkeit ist implizit eines Schulungszentrums ,computence” als Fachstelle
fur Medienkompetenz ab 2013 an unseren Standort in Ahlem. Sie gewinnt weiter an Bedeutung im
Bereich Pravention, Beratung, Therapievermittlung, hier liegen zunehmend gute Erfahrungswerte vor
in der Zusammenarbeit mit der Clearingstation und Therapie.

Im ,Haus der Hoffnung" in Ahlem vermischen sich inzwischen auch Im Bereich der Nachsorge die Hil-
fen fir Medienabhangige und Drogenabhéngige. Die Arbeit ist weiter im Aufbau be ndlich, hatte eine
federfuhrende Forderung durch Aktion Mensch und die Region. Wir rechnen und hoffen sehr auf eine
Weiter nanzierung durch die Region und eventuell andere Zuwender.

Viele Klienten kommen zu uns in die Beratungsstelle, nachdem sie bereits\forfeld durch unsere
unterschiedlichen niedrigschwelligen Hilfsangebote Kontakt zum Neuen Land geknipft und ein
Stlick Vertrauen gefasst haben. Im Beratungskontext geht es zunachst darum einen guten Kontakt her-
zustellen, Vertrauen und eine Beziehung aufzubauen, die spezielle Situation des Klienten zu erfassen,
seine Motivation zu klaren und zu stérken, hinderliche Fremdmotivationsfaktoren herauszuarbeiten
und mdgliche Hilfs- und Ausstiegsangebote zu verdeutlichen und gemeinsam Wege zu entwickeln.




Kommt es zu einem weiterfiihrenden Beratungsprozess, versuchen wir gemeinsam, einen auf die Situ
ation und die Bedirfnisse des Klienten abgestimmten Weg zu nden und umzusetzen, der die ndchs
ten gehbaren Schritte undndglichst das Ziel des Ausstiegs aus der Abhangigkeit verfolgt. Eine
Aufnahme in unserer Clearingstation, zur weiteren Stabilisierung nach dem Entzug und Vermeidung
von Obdachlosigkeit, der weiteren Orientierung, sowie gegebenenfalls Therapievorbereitung, Kesten
antragstellung mit unserer Beratungsstelle, mit Sitz im gleichen Haus, und eine Weiterverlegung in die
Therapie sind moglich und kdnnen zeitnah eingeleitet werden. Ebenso kann eine Therapie ambulant
vorbereitet und beantragt werden. Die Beratungs- und Therapievermittlungsarbeit geschieht zum Teil
im ambulanten Kontext, bei vielen Klienten auch ergdnzend im stationaren Kontext der Clearingsta
tion. N6tige Absprachen mit Kostentragern, Entzugsstationen, Therapieeinrichtungen, Justiz, Vermietern,
Angehdrigen, Betreuern, Job Centern, Glaubigern usw. erfordern stets eine umsichtige Koordination
und Gesamtplanung. Die Begleitung der Klienten in der Nachsorge durch Einzel- und Gruppengespra
che stellt einen weiteren Teil der Arbeit dar. In diesem Zusammenhang spielte auch die Schaffung von
Arbeitsgelegenheiten nach 816 Abs. 3 Satz 2 SGB Il eine Rolle (1-Euro-Jobs) sowie andere, immer wie
der wechselnde ArbeitsfordermafRnahmen / Hilfen zur Arbeit. Die Beratung und Begleitung Angehdriger
gehdrt ebenso zum Angebotsspektrum.

Tendenzen der Arbeit

Die Beratungsstelle betreute 2018 178 Klienten (Vorjahre 205 / 241 / 186 / 144). Die Quote der in
Langzeittherapie vermittelten Klienten war mit 78 durchschnittlich eher hoch, 44%, (Vorjahre 71 /
78/ 68 / 67). Hinzu kamen 285 Kontakte ohne face to face in der Beratung am Telefon, online /
email / facebook / whatsapp als ,Schriftverkehrskontakte* in der Therapievermittling, fast alle mit
Mehrfachkontakten, viele davon tber einen langeren Zeitraum. Unser Gesamtkonzept der verzahnten
Hilfen der niedrigschwelligen Kontakt- und Motivationsarbeit und der Beratungsstelle mit der Clea-
ringstation hat sich weiter bewahrt, bestatigt und diese hohe Vermittlungsquote mit moglich gemacht.
25% der in Therapie vermittelten Gaste waren zuvor einige Zeit in der Clearingstation (Vorjahre 41 /
22%). Zunehmend viele langjahrig Abh&angige sind substituiert und haben erhebliche behandlungs-
bedrftige Begleiterkrankungen. Oft brauchen sie wesentlich mehr Zeit sich nach einer Entgiftung zu
stabilisieren und auf die Therapie vorzubereiten. Einer Umstrukturierung der niedrigschwelligen Arbeit
2017 folgte 2018 die Drogenanlaufstelle ,Bauwagen® durch die Neustrukturierung des Stadtareals
hinter dem Bahnhof und dadurch der notwendig gewordenen Umsetzung des Bauwagens um acht
Meter. Letztgenannter gewann dabei durch zuséatzlichen Raum, Verschdonerung und einem Sanitartrakt.
Neben der Streetwork in Hannover sind wir auch 2018 mit der aufsuchenden Arbeit in den Drogenent-
zugsstationen der Region und Land weiter sehr aktiv gewesen. Vielen Patientengruppen und Teams
haben wir unser Hilfesystem vorstellen diirfen. Wir kooperieren mit ca. 50 Drogenentzugsstationen, ein
paar weitere sind hinzu gekommen. Hier erreichten wir mehr Menschen in einer ausstiegsorientierten
Motivationsphase und versuchen sie da abzuholen und mit ihnen weitere gehbare Schritte zu planen.
Abhangige fir ein wirklich drogenfreies Leben zu begeistern und ihnen die n&chsten Schritte zu
ebnen, damit sie diese gehen kénnen, ist nach wie vor die Uberschrift aller unserer helfenden Bemii-
hungen im Zusammenspiel unserer Hilfen.
Durch die bis heute nicht gegen nanzierte halbe Praventionsstelle des Landes, der fehlenden Finan-
zierung der 1,5 Stellen zur Koordination der ehrenamtlichen Teams Streetwork / Bauwagen / Bistro
und der fehlenden tari ichen Dynamisierung bei den Zuwendungen betrug 2018 die Unterdeckung des
Gesamthaushalts der Fachstelle 29,65%, in Zahlen 127616,41€, (Vorjahr 29,13). Wir sind dankbar dass
wir den Fehlbetrag aus Spenden an den Verein wieder ausgleichen konnten und die Arbeit gewohnt
fortsetzen konnten ohne zu kirzen. Wir hoffen aber doch sehr diese Liucke mal schlieRen zu kon-
nen und werben um Einsicht bei den Zuwendern der freien Wohlfahtsp ege uns die gleiche tari iche
Dynamisierung zuzugestehen wie bei der Landeshauptstadt, der Region und den Landesbediensteten
Ublich, schlief3lich arbeiten wir ja auch fir sie.
Wir werben weiter fur den kompletten Ausstieg aus der Drogenbindung, neue Werte und sinnstiften-
den Hilfen helfen den Abhé&ngigen sich génzlich neu zu orientierds.gibt keinen hoffnungslosen Fall
bei Gott... und so bei uns auch nicht!

Peter Gaenshirt, Dipl.-Sozialarbeiter /-Padagoge, Sozialtherapeut



Die Gesamtzahl der Klienten im Jahr 2018 betrtig8 Frauen und Méanner. Von den 178 Klienten
waren 143 (80,34%, Vorjahr 79%) mannliche Klienten und 35 (19,66%, Vorjahr 21%) weibliche
Klientinnen.

Mit 78 Klienten (44%) hat sich dabei die Zahl der Vermittlung in stationéare Therapie auf hohem
Niveau im Durchschnitt bewegt (Vorjahre 35% / 32%). Eine Tendenz wirde ich aber daraus nicht
unbedingt ableiten. Es ist aber eine Bestatigung dafiir, dass Clearingstation und beide Therapie
zentren mit insgesamt vier stationaren therapeutischen Lebensgemeinschaften, ein nach wie vor
sehr gut aufeinander abgestimmtes Hilfskettensystem ist, welches auch funktioniert. Insgesamt
ist es zu rund 1151 Kontakten gekommen (Vorjahr 1251). Zu weiter285 Klienten hatte die
Beratungsstelle ,Schriftverkehrskontakte®, darunter fihren wir Telefon-, Post-, Fax-, Email-, +ace

book-, Whatsapp-, SMS Kontakte etc., fast alles sind Mehrfachkomrtaitter langere Zeitfenster
(Vorjahre 299 / 262).

Alter der Klienten

(Das Alter bei Betreuungsbeginn wurde bei 178 Klienten ermittelt)

bis 14 Jahre waren 2 Klienten (1,12 %)
15 bis 17 Jahre waren 5Klienten ( 2,81 %)
18 bis 19 Jahre waren 4 Klienten  ( 2,25 %)
20 bis 24 Jahre waren 19 Klienten (10,67 %)
25 bis 29 Jahre waren 26 Klienten (14,61 %)
30 bis 39 Jahre waren 53 Klienten (29,78 %)
40 bis 49 Jahre waren 43 Klienten (24,16 %)
50 bis 59 Jahre waren 22 Klienten (12,36 %)
Uber 60 Jahre waren 4 Klienten (2,25 %)

Soziales Umfeld der Klienten

Der Erwerbsstatus am Tag vor Betreuungsbeginn wurde bei 123 Klienten wie folgt ermittelt:

7 Klienten (' 5,69 %) arbeiteten als Arbeiter / Angestellter / Beamte
2 Klienten (1,63 %) waren Rentner / Pensionar
3 Klienten (2,44 %) waren Auszubildende
1 Klient ( 0,81 %) war Schuler oder Student
93 Klienten (75,61 %) waren Alg2 Bezieher
10 Klienten (' 8,31 %) waren Alg1l Bezieher
3 Klienten (2,44 %) waren Sonstige Nichterwerbspersonen
(SGB XlI / Elternzeit / Krankenstand)
3 Klienten ( 2,44 %) waren Selbststandige / Freiberuflicher
1 Klient ( 0,81 %) war in beruflicher Rehabilitation

Hochster bisher erreichter Schulabschluss

wurde bei 104 Klienten ermittelt:

42 Klienten (40,38 %) Hauptschulabschluss
29 Klienten (27,88 %) Realschulabschluss
5 Klienten ( 4,81 %) anderen Schulabschluss
14 Klienten (13,46 %) (Fach-) Hochschulreife / Abitur
3 Klienten ( 2,88 %) in einer Schulausbildung
11 Klienten (10,58 %) ohne Schulausbildung abgegangen
79 Klienten (75,96 %) verflgten Uber eine abgeschlossene Schulausbildung




Die Wohnsituation

wurde bei 114 Personen ermittelt:

54 Klienten
60 Klienten

(47,37 %) lebten selbststandig in eigenem Wohnraum
(52,63 %) lebten nicht selbstandig in eigenem Wohnraum
in verschiedenen Kontexten

Die Lebenssituation

wurde bei 172 Klienten ermittelt (zu Beginn):

65 Klienten
57 Klienten

8 Klienten
10 Klienten
32 Klienten

(37,79 %) waren alleinlebend

(33,14 %) lebten mit einem Partner zusammen

( 4,65 %) lebten bei den Eltern oder einem Elternteil
( 5,81 %) lebten mit ihren Kindern zusammen
(18,60 %) lebten mit anderen Personen zusammen

Auslanderanteil / Migrationshintergrund

wurde bei 132 Personen ausgewertet:

82 Klienten

22 Klienten

16 Klienten

11 Klienten
1 Klient

(62,12 %) waren deutsch ohne Migrationshintergrund

(16,67 %) hatten keine deutsche Staatsbirgerschaft

(12,12 %) sind selbst migriert

( 8,33 %) waren als Kinder von Migranten in der BRD geboren
( 0,76 %) Migration liegt ausschlieRZlich in dritter Generation vor

Herkunft der Klienten

Schatzung gemalf langjahrigem Mittelwert und Ermittlung aus der ClearingStation:

80% kamen aus der LHH und Region Hannover
20% Land Niedersachsen und dariiber hinaus

Wie kamen die Klienten zu uns

Es wurde bei 116 Klienten ermittelt:

100 Klienten
8 Klienten
3 Klienten
2 Klienten
1 Klient
1 Klient
1 Klient

(86,21 %) kamen als Selbstmelder ohne Vermittlung

( 6,90 %) wurden durch das soziale Umfeld u.a. zu uns vermittelt

( 2,59 %) stationare Suchthilfeeinrichtung (Rehabilitation, Adaption)
( 1,72 %) Polizei / Justiz / Bewahrungshilfe

( 0,86 %) Arbeitgeber, Betrieb, Schule

( 0,86 %) Arztliche Praxis

( 0,86 %) ambulante Suchthilfeeinrichtung

josh johnson/unsplash.com




Art des Drogenkonsums

Hauptdiagnose wurde bei 132 Klienten ermittelt:

41 Klienten (31,06 %) konsumierten polyvalent (politoxikoman)
32 Klienten (24,24 %) konsumierten Opiate
16 Klienten (12,12 %) konsumierten Kokain
22 Klienten (16,67 %) konsumierten Cannabis
2 Klienten (1,52 %) konsumierten Stimulanzien/andere Substanzen
13 Klienten (' 9,85 %) konsumierten Alkohol
6 Klienten  ( 4,55 %) exzessive Mediennutzung / Glucksspiel

Viele der Klienten tranken zusatzlich Alkohol bzw. konsumierten politixikoman.

78 Klienten konnten in station&re Therapien vermittelt werden

Durchschnittlich konnte alle 5 Tage ein Klient in eine stationare Therapie vermittelt werden.
72 davon in die eigene Langzeittherapie Schorborn/Amelith.
Von den 78 Vermittelten waren 17 Frauen (22,00%)
14 Frauen davon nach Amelith
3 Frauen in eine andere Therapieeinrichtung
28 Ménner davon nach Amelith
30 Méanner davon nach Schorborn
3 Ménner in eine andere Therapieeinrichtung

Von den 78 Klienten, die nach Schorborn/Amelith gegangen sind, wurden 53 Klienten (68,00%)
direkt in die Therapie vermittelt, die anderen 25 (32,00%) auch tber unsere Clearingstation.

Mitarbeiter:  Peter Gaenshirt, Dipl.-Sozialarbeiter /-padagoge, Sozialtherapeut, (100% Stelle)-
Leiter der Beratungsstelle

Lydia Miiller, BA Soziale Arbeit, Beratungsstelle (100% Stelle)

Tobias Grote,Dipl -Sozialarbeiter /-padagoge, Beratungsstelle (100% Stelle)

Michael Lenzen, Dipl.-Sozialarbeiter /-padagoge, Sozialtherapeut (50% Stelle)
Bereichsleitung Pravention

Alisha Giebel, BA Soziale Arbeit (50% Stelle) / Pravention

Reinhard Grammlich, Dipl -Sozialarbeiter /-padagoge (100% Stelle)
Bereichsleitung niedrigschwellige Arbeit Bauwagen / SOS Bistro / PSB / Streetwork

Gabi Aselmann, BA Soziale Arbeit (50% Stelle), niedrigschwellige Beratung

Alexander Fitz, Suchtberater (100% Stelle), niedrigschwellige Arbeit,
russische Arbeit/PSB

Georg Herrmann, Dipl.-Psychologe (ehrenamtlich)

eric ward/ unsplash.com




STATIONARE THERAPIE

Therapeutische

Lebensgemeinschaft

Medizinische

Rehabilitation

In beiden Therapiezentren hatten wir von Januar bis Dezember 2018
eine Therapieplatzkapazitat von 38 Platzen.

In Schorborn verfigten wir Gber 15 Platze fur Manner. Davon sind 5 Platze integrierte Adaptionsplatze.
In Amelith haben wir auch 15 Platze fir Manner, davon sind wie in Schorborn auch 5 Platze integrierte
Adaptionsplatze. Ferner haben wir in Amelith 8 Platze fur Frauen, 2 davon sind auch da integrierte
Adaptionsplatze.
So kann es in der Zahlenstatistik zu Mehrfachnennungen kommen, jedoch nur teilweise, denn nicht
alle Patienten durchlaufen auch die Adaptionsphase (Stufe 3). Auch regulare Abschliisse nach Stufe 1
sind mdglich, ebenso wie nach Stufe 2 oder 3. Die Therapie ist modular aufgebaut und erméglicht so
einen individuell abgestimmten Behandlungsplan fiir jeden einzelnen Patienten. 3 Frauentherapie
platze kdnnen auch mit Begleitkindern belegt werden.
Insgesamt behandelten wir sd.28 (Vorjahr 123patienten auf die Therapiemodule Stufe 1 + 2 und das
Adaptionsmodul Stufe 3 der drei Abteilungen gerechnet. Davon 103 (Vorjahr 96) Manner (80%) und 25
(Vorjahr 27) Frauen (20%), sowie 2 Begleitkinder.
Unsere langjahrige Prognose, dass unser Verhaltnis 30 Mannertherapieplatze mit 80% aus Gesamt
belegungskontext (Vorjahr 79%) zu 8 Frauentherapieplatze mit 20% Belegung (Vorjahr 21%) sich mit
dem Erreichen der DRV Bund Anerkennung fur Frauen in Amelith zukinftig starker im Belegungsspie
gel Angleichung finden wird - ab 2017 folgende Jahre - ist in unserer strategischen Vorausschau ziem
lich genau Wirklichkeit geworden. Es bestatigt sich um ein weiteres Jahr und spiegelt so auch das in all
den anderen Bereichen der Drogenhilfsarbeit generelle Verhaltnis von Mé&nnern zu Frauen.
Feststellen muss man aber auch, dass es ungleich schwerer ist Frauen im Beratungsvorlauf und in der
Vermittlung, so zu begleiten und mit durch zu tragen, dass sie auch in der Therapie ankommen.

Es zeigte sich folgendes Resultat:

Bei den 103 Mannern und 25 Frauen

Belegung Schorborn =95,53% Vorjahr: 95,09%
Belegung Amelith/Manner =71,09% Vorjahr: 75,45%
Belegung Amelith/Frauen =78,36% Vorjahr: 86,47%
Belegung Amelith/gesamt  =78,36% Vorjahr: 79,29%
Gesamtbelegung =82,26% Vorjahr: 85,52%

Hinzu kamen bei 2 Frauen 2 Begleitkinderbetreuungen
Bei den Haltequoten, also den regularen Entlassungen, zeigt sich folgendes Bild:

In Schorborn wurden bei den Mannern von 41 Patienten 33 regular entlassen = Haltequote 80,49%
Vorjahr: 86,49%

In Amelith wurden bei den Mannern von 35 Patienten 27 regulér entlassen = Haltequote 77,14%
Vorjahr: 78,95%

In Amelith wurden bei den Frauen von 20 Patientinnen 11 regulér entlassen = Haltequote 55,00%
Vorjahr: 70,00%

In allen Therapieabteilungen wurden von 96 Patientinnen 71 regulér entlassen = Haltequote 73,96%
Vorjahr: 80,00%



Nachsorge | Bericht

Schorborn & Amelith & Hannover

Hilfen nach der

Therapie

Um dem Einzelnen zu helfen, die angestrebten Ziele dauerhaft zu erreichen, machen wir ihm
weitergehende Angebote:

Er kann nach Selbsteinschatzung Uber die Zeit seiner Therapie hinaus seine Zugehdrigkeit zum
Neuen Land behalten. Er kann sozusagen in deamilie* bleiben.

Er kann in einem deNachsorgehauser wohnen, so lange, bis er eigene oder weiterfiihrende
Wege fur sich gefunden hat. Nachsorgehauser existieren in Amelith, Schorborn und in Hannover
(Ahlem).

Der weitergehenden Stabilisierung des Einzelnen dient daenbulante Nachsorge, die der
Gast entweder am Ort der Therapieeinrichtung oder auch inserer Drogenberatungsstelle in
Hannover in Anspruch nehmen kann.

Engagement: Er kann sich in einem Bereich der Arbeit des Neuen Landes ehrenamtlich engagie
ren und sich so wieder schrittweise an die Arbeit gewdhnen und realitdtsnaher erproben. Er kann
das weitergeben, was er gelernt hat, Verantwortung flir andere Gbernehmen und sich auf diese
Weise in seiner drogenfreien Lebensweise stabilisieren.

Auch Zeiten der Arbeitslosigkeit konnen auf diesem Weg sinnvoll Gberbriickt werden, teilsweise
fur Einzelne mit Hilfen zur Arbeit durch die Arbeitsagentur.



Zusatgdobs 2018

Im Neuen Land bieten wir seit Jahren unterschiedliche und vielfaltige Moglichkeiten der Arbeitserpro
bung, Berufsfindung, Tagesstrukturierung und Integration in den 1. und 2. Arbeitsmarkt an.

Im Rahmen der Nachsorge und Selbsthilfe erreichen die Angebote ehemals drogen- und medienab
hangige Personen, die konsequent abstinent leben.

In unserem niedrigschwelligen Bereich betrifft es auch Personen, die noch in der Sucht leben und wir
zum Teil schon seit Jahren begleiten.

Im Kontext der Nachsorgearbeit und dartiber hinaus standen uns 2@I8H- MalRhahmen (Arbeitsge-
legenheiten nach §16 Abs.3 Satz2 SGB Il), FAV, Soziale Teilhabe und nicht versicherungspflichti

ge Beschaftigungen (u.a. Arbeitsstunden) zur Verfligung.

Diese Arbeitsmoglichkeiten setzen voraus, dass alle Arbeiten im 6ffentlichen Interesse liegen und
zusatzlich sind.

Die Teilnehmerplatze werden in unserer Arbeit vorwiegend an ehemals drogen- und medienabhéngi
ge Menschen vergeben. Wer nach einer erfolgreich abgeschlossenen Therapie Schritte der Arbeitser
probung geht, kann bei uns eine Arbeitsgelegenheit in Anspruch nehmen.

Fir den Einzelnen geht es darum, die eigenen Leistungsgrenzen heraus zu finden und die personlichen
Starken weiter zu entwickeln. Vor allem soll die eigensténdige, suchtmittelfreie Lebensfuihrung gefor
dert werden.

Die Zusatzjobs erméglichen es den Teilnehmern, sich in einem geschitzten Rahmen auszuprobieren.
So kdnnen sie sich den Anforderungen der reguléren Beschéftigungsverhéltnisse stufenweise néhern.

2018 haben5 Personen in AGH-Maflnahmenund 1 Person in einer FAV-Mafl3nahme an unter
schiedlichen Standorten teilgenommen.

Im Rahmen vonSozialer Teilhabe konnten wir 2 Personen eine voriibergehende Einstellung im Neu
en Land ermdglichen.

Dariiber hinaus haben sich Personen ehrenamtlich engagiert, um eine feste Tagestruktur und gute
Vorbereitung fir eine Ausbildung/ Vorbereitung zum Schulabschluss zu bekommen.

Im Rahmen des Sozialen Flohmarktes konnten auch 2018 einige Betroffene beim Auf- und Abbau,
Sortieren und Lagern, als auch Wohnungsau dsungen beschéatftigt werden.

12 Personen (zum Teil subsituiert, wohnungslos, drogenabhéangig, psychisch krank) haben im-Bau
wagen, SOS Bistro und mehr und dem Sozialen Flohmarkt id4¢l0 Arbeitsstunden abgeleistet.

Im Rahmen des stationaren Aufenthaltes in der Clearingstation konn&Rersonen 150 Arbeits-
stunden durch gemeinniitzige Arbeit verrichten.

Michael Lenzen
Dipl. Sozialpadagoge3ozialtherapeut



Ambulant Betreutes Wohnen | Bericht & Zahlen

Café Jerusalem | Bericht & Zahlen

Haus der Hoffnung

INTEGRATIVES LEBENSMODiEthemals drogen- und medienabhangige Personen
CAFE JERUSALU/ENerkulturelle Begegnungsarbeit

Integratives Lebensmodell:

Seit dem 01.07.2012 bieten wir im Rahmen von Nach-
sorge ein Integratives Lebensmodell fiir suchtkranke
Menschen im Haus der Hoffnung, Wunstorfer Landstr. 5,
30453 Hannover-Ahlem, an.

Mit der Einweihung einer weiteren Wohneinheit (4 Plat-
ze) im September 2014 konnten wir das Integrative Le-
bensmodell mit 20 Platzen fir Mitarbeiter und ehemals
drogen- und medienabhangige Menschen weiter aus-
bauen!

2018 haben insgesamtll ehemals drogenabhéngige
und 3 ehemals medienabhangige Personen das inte-
grative Lebensmodell in Anspruch genommen.

3 Personen hatten eine feste Einstellung auf dem
ersten Arbeitsmarkt. 6 Personen befanden sich in ei-

ner Eingliederungsmaflinahme, 3 Personen in einer
Ausbildung und 2 Personen haben sich ehrenamtlich
engagiert. der Garten am Haus der Hoffnung

Café Jerusalem

2018 haben wir im Kontext der Begegnungsetagé0
Sonderveranstaltungen im Café Jerusalem, dem Semi-
narraum und dem PC-Raum (computence) durchgefiihrt.
Konzerte, historische Fihrungen durch das Haus, Veran-
staltungen zum christlich-judischen Dialog, Filmvorfiih-
rungen, Vereinssitzungen, Arbeitskreise, EDV- Schulun-
gen und vieles mehr.

Ehemals drogen- und medienabhéngige Personen aus
dem Haus haben bei den Veranstaltungen mitgewirkt
und sie mit vorbereitet.

Seit Dezember 2017 haben wir begonnen an jedem 2.
Sonntag regelmaRig einen ,,Abend der besonderen Art*
ab 18.00 Uhr im Café Jerusalem zu gestalten.

Né&here Informationen auf unserer Homepage
www.neuesland.de

Feier des Passahfestes

2018 waren an 47 gedffneten Tagen 1034 Gaste im
Café Jerusalem.

Michael Lenzen
Leitung Haus der Hoffnung



computence | Bericht & Zahlen

computence computence
Fachstelle fir Medienkompetenz

Pravention

Im Jahr 2018 haben wir 2164 Endadressaten und 683 Multiplikatoren durch 80 Veranstal-
tungen erreicht.

Die wachsende Anzahl begrindet sich u.a. durch die hohere Aufmerksamkeit fir Medienpra-
vention. Viele Schulen erweitern ihr Praventionsangebot um das Thema Medienkompetenz und
Mediensucht. Die erfolgreich etablierten Projekte aus 2017 wurden fortgefuihrt, ausgebaut und im
Bereich der Jugendhilfe erweitert.

Als Multiplikatoren verstehen wir Erwachsene, die wirim Rahmen von fachlichen Weiterbildungen,
Vortragen und Elternabenden fir die Thematik sensibilisiert haben. Das sind vor allem Lehrkréfte,
padagogische oder therapeutische Fachkréafte und Eltern. Als Endadressaten wurden u.a. Schile-
rinnen und Schiler im Alter von 12 bis 18 Jahren verstanden, die bereits einen problematischen
bis hin zu einem exzessiven Konsum aufweisen kénnen. Einige Veranstaltungen, beispielsweise
an Berufsschulen, erreichten auch Endadressaten im Alter von bis zu 25 Jahren. Beide Geschlech-
ter wurden im gleichen Mal3e erreicht und angesprochen.

Zusatzlich hat computence in 2018 audi81 mehrfachabhangige Personen im Alter von 24 bis
60 Jahren erreicht, die u.a. auch im Medienbereich exzessive Konsummuster aufweisen, oder in
der Gefahr stehen, diese zu entwickeln (Suchtverlagerung).



computence | Bericht & Zahlen

Beratung, Betreuung und Nachsorge

2018 haben84 Beratungsgesprache mit dem Schwerpunkt Mediensucht mit 14 Personen
stattgefunden. 376 Beratungskontakte gab es im Rahmen voriechnischem Support und Da-
tenschutz/Datensicherheit. Die unterschiedlichen Bereiche gliedern sich wie folgt auf:

Im Rahmen derTherapievorbereitung und —Vermittlung hat computence durci22 Gesprache

2 Klienten begleitet. Der Fachstelle gelang es eine medienabhéngige Person in eine stationare
Therapie innerhalb des Neuen Landes und die zweite Person in eine stationare Klinik im Rahmen
einer Verhaltenssucht zu vermitteln.

Zusatzlich fanden29 Nachsorgegesprache mit 3 ehemals medienabhangigen Klienten statt.
Weitere 28 Gesprache fanden in einem klassischen Beratungssetting mitl Hilfesuchenden
statt (Angehorige eines Hilfesuchenden nicht mitgezahlt). Davon waren 4 Beratungsgesprache
lediglich Erst- bzw. Einzelkontakte. Hinzu kommt noelm Klient, welcher iber5 Kontakte hin-
weg durchtechnische Hilfestellungen im exzessiven Umgang mit PC und Smartphone ambulant
begleitet wurde.

Technischer Support, Datenschutz und EDV-Schulungen

Unser technisches Supportangebgienstag@computence” (ein Internet- und Repair-Café mit

10 PC-Arbeitsplatzen und 2 Laptop-Platzen, das jeden Dienstag von 19:00 - 22:00 Uhr gedffnet
ist), wurde 2018 von 95 Einzelpersonen besucht, die insgesamB76 Beratungskontakte in
Anspruch genommen haben. Ein Grof3teil der ,Stammgaste” aus dem Stadtteil Ahlem und den
umliegenden Stadtteilen. 21 dieser Beratungskontakte fanden extern in den Wohnungen der Hil-
fesuchenden statt.

Uber,Dienstag@computence* hinaus haben wir wieder im Friihjahr einEDV-Schnupperwoche
durchgefiihrt. Diese wurden von 11 Personen im Alter von 50 bis 80 Jahren wahrgenommen. Der
Abend wird von einem 3-k6p gen Team begleitet — drei ehrenamtlichen Informatikstudenten und
einem Sozialarbeiter und einem ehemals Medienabhangigen.

2018 haben wir seitens der Region Hannover eine Anerkennung als Jugendhilfeeinrichtung erhal-
ten und viele Gesprache mit Politik und Verwaltung in Stadt und Region gefiihrt, um die weitere
Finanzierung der Fachstelle zu sichern.

Michael Lenzen und Daniel Rose

computence - Fachstelle fir Medienkompetenz
Haus der Hoffnung Wunstorfer Landstr. 5 30453 Hannover
computence@neuesland.de 0511 - 655 80 539
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Darstellung derSuchtarbeit ,Neues Land*

Suchtarbeit
| I
Streetwork Drogen- . SOS-Bistro
kontaktcafé und mehr*
Bauwagen Steintorfeldstr. 4A
I

Fachstelle fur

Sucht und
Pravention Suchtpravention computence
Drogenberatungsstelle
Neues Land
Justiz, JobCenter [ Steintorfeldstr. 11 Angehdrige,
Kooperationspartner Firmen,
Arbeitskreis usw. Arbeitgeber

Stationare Therapie « Med. Rehabilitation
Schorborn + Amelith

ClearingStation Ambulante Nachsorge
Manner und Frauen:

Steintorfeldstr. 11

Hilfen nach der Therapie
Nachsorgehauser
Ehrenamtliche Mitarbeit
Arbeitsprojekte

Eigenstandige suchtmittelfreie Lebensfiihrung
.Leben ohne Drogen*

Die Darstellung macht deutlich, wie die einzelnen Arbeitskeche des Neuen Landes ineinander ver
zahnt sind und wie sie sich zueinander verhalten. Zusammen stellen sie eine in sich funktionierende
Kette dar. Es sind allerdings auch diverse Seiteneinstiege moglich.



Therapie-Hausabend






